
Os Cuidados Antes 
de Franquear sua 
Empresa
Neste slide, exploraremos os diferenciais essenciais, estratégias de 
distribuição, branding e padronização que todo negócio precisa ter para se 
tornar uma franquia de sucesso. Descubra os cuidados críticos antes de 
franquear sua empresa e aprenda como transformar seu modelo de negócios 
em uma próspera rede de franquias.

by Nova Era Estratégia



Negócio Maduro para Franquear
Modelo de Negócio Comprovado
Antes de iniciar o processo de franquear sua empresa, é 
essencial ter um modelo de negócios testado e 
comprovado no mercado. Isso significa que seu negócio 
deve ter alcançado um nível de maturidade, rentabilidade e 
escalabilidade suficiente para ser replicado com sucesso.

Operações Padronizadas
Sua empresa deve ter processos e operações bem 
definidos e padronizados, de modo que possam ser 
facilmente replicados pelos futuros franqueados. Isso inclui 
procedimentos claros para atendimento, logística, controle 
de estoque e demais rotinas do dia a dia.



Modelo de Negócios 
Testado e Comprovado
Para transformar seu negócio em uma rede de franquias de sucesso, é 
essencial que seu modelo de negócios já esteja testado e comprovado. Isso 
significa que você deve ter operado seu negócio por um período de tempo 
significativo, com uma sólida base de clientes satisfeitos e lucratividade 
comprovada.

Seu modelo de negócios deve estar bem definido, com processos e 
procedimentos otimizados e prontos para serem replicados por outros 
franqueados. Demonstre que seu conceito é escalável e pode ser 
implementado com sucesso em outras localidades.



Padronização de Processos e Operações
Processos Definidos
Estabeleça procedimentos operacionais padrão para 
todas as atividades-chave, garantindo consistência e 
eficiência em todas as unidades franqueadas.

Treinamento Rigoroso
Desenvolva um programa de treinamento abrangente 
para franqueados e suas equipes, capacitando-os a 
replicar com precisão os processos da matriz.

Manuais Detalhados
Crie manuais operacionais completos que detalhem 
cada etapa dos processos, desde atendimento ao 
cliente até gestão financeira.

Supervisão Constante
Implemente um sistema de monitoramento e suporte 
contínuo para garantir a aderência aos padrões 
estabelecidos em toda a rede.



Estrutura de Suporte à Rede de Franquias

Equipe de Suporte 
Especializada
Uma estrutura de suporte robusta, com 
uma equipe dedicada e capacitada, é 
essencial para apoiar os franqueados e 
garantir o sucesso da rede.

Programa de Treinamento 
Completo
Oferecer um programa de treinamento 
abrangente, cobrindo desde operações 
até gestão, prepara os franqueados 
para o pleno domínio do negócio.

Central de Atendimento e 
Suporte
Uma central de atendimento ágil e 
eficiente, disponível para os 
franqueados, garante que dúvidas e 
desafios sejam solucionados com 
agilidade.



Estratégia de Distribuição e Expansão

1
Modelo de Franquia
Definir o melhor modelo de franquia para sua empresa.

2
Rede de Unidades
Estabelecer uma rede de unidades próprias e franqueadas.

3
Expansão Geográfica
Planejar a expansão geográfica da rede de franquias.

Para que sua empresa se torne uma rede de franquias de sucesso, é crucial desenvolver uma sólida estratégia de 
distribuição e expansão. Isso envolve definir o modelo de franquia ideal, estabelecer uma rede diversificada de unidades 
próprias e franqueadas, e planejar cuidadosamente a expansão geográfica da rede. Cada etapa desse processo deve ser 
minuciosamente planejada e implementada para garantir o crescimento sustentável da sua marca.



Fortalecimento da Marca e Identidade 
Visual
Criar uma marca forte e uma identidade visual consistente 
é crucial para o sucesso da sua rede de franquias. Isso 
envolve desenvolver um logotipo memorável, uma paleta de 
cores coesa e uma linguagem visual que transmita os 
valores da sua empresa.

Invista no design de embalagens, uniformes, sinalização e 
materiais de marketing para estabelecer uma presença de 
marca unificada em todos os pontos de contato com o 
consumidor.



Desenvolvimento de Treinamento e 
Manuais

Treinamento Completo
Desenvolva um programa de 
treinamento abrangente para seus 
franqueados, cobrindo todos os 
aspectos críticos do negócio, desde 
operações até gestão e atendimento 
ao cliente.

Manuais Detalhados
Crie manuais operacionais e de 
procedimentos detalhados, garantindo 
a padronização e a replicabilidade das 
práticas em toda a rede de franquias.

Recursos Multimídia
Utilize vídeos, tutoriais e outras mídias 
para complementar os manuais e 
oferecer um programa de treinamento 
mais interativo e acessível aos 
franqueados.



Análise Financeira e Projeções de 
Rentabilidade

$0.00

$1,000,000.00

$2,000,000.00

$3,000,000.00

Conservador Realista Otimista

Receita Anual Lucro Líquido

Uma análise financeira detalhada e projeções de rentabilidade são cruciais para avaliar a viabilidade de franquear seu 
negócio. Estas estimativas consideram diferentes cenários e mostram a receita anual, lucro líquido e o período de retorno do 
investimento necessário para expandir sua empresa com sucesso.



Conclusão: 
Transformando seu 
Negócio em uma 
Rede de Franquias 
de Sucesso
Ao concluir este processo, seu negócio estará pronto para iniciar sua jornada 
rumo ao sucesso como uma rede de franquias próspera. Com os cuidados 
essenciais implementados, você poderá alavancar seu modelo de negócios e 
expandir sua marca para novos mercados, conquistando novos clientes e 
ampliando sua rentabilidade.
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Quem é João Cânovas?
♦ JOÃO CÂNOVAS é Graduado em Publicidade e Propaganda; Especialista em Marketing pela Fundação Getúlio Vargas; 
Especialista em Franquias pela Franchising University; Colunista na Revista Franquia; Colunista na Rádio Saint Lousi FM; 
Mentor em Universidades Corporativas; tem 17 anos de mercado com experiência acumulada nos bastidores do marketing e 
da expansão de grandes franqueadoras do Brasil, entre elas a maior franqueadora do mundo de Ensino Profissionalizante; 
possui Mais de 35 Redes de Franquias atendidas; Mais de 100 franquias comercializadas; Mais de R$3 milhões líquidos em 
negócios gerados; Prestou Suporte para mais de 1.500 franqueados; Treinou mais de 400 franqueados individualmente; Tem 
mais de 1.100 alunos on-line e tem 6 Livros escritos sobre franchising.

♦ NOVA ERA ESTRATÉGIA é uma consultoria de negócios que ensina PMEs a se organizarem para crescer.

♦ FALE COM O JOÃO:

♦ EMAIL: contato@neestrategia.com.br
♦ WHATSAPP: https://wa.me/551732316976
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