
Como Saber se Sua 
Marca Pode se 
Tornar uma Franquia
Você tem um negócio que está crescendo e gerando lucro? Já pensou em 
expandir sua marca por meio de franquias?

by Nova Era Estratégia



Sua empresa possui diferenciação no 
mercado?

Proposta de Valor 
Única
Ofereça algo diferente do 
que seus concorrentes. 
Uma proposta de valor 
única te destaca e 
conquista clientes.

Foco no Cliente
Entenda as necessidades e 
desejos do seu público-
alvo. Ofereça soluções que 
atendam suas 
expectativas.

Especialização e 
Expertise
Seja especialista em seu 
nicho de mercado. 
Demonstre conhecimento 
e experiência para gerar 
confiança.

Estratégia e Inovação
Invista em pesquisa e 
desenvolvimento. 
Mantenha-se atualizado 
com as tendências do 
mercado.



Seu negócio é lucrativo e rentável?

1 Lucro Consistente
Seu negócio tem lucro líquido positivo nos últimos 
anos? Você tem uma margem de lucro saudável?

2 Fluxo de Caixa Positivo
Seu negócio gera caixa suficiente para cobrir as 
despesas e investimentos? Você tem um histórico 
de caixa estável?

3 Retorno sobre Investimento (ROI)
Seu negócio oferece um retorno atraente sobre o 
investimento? Você está reinvestindo seus lucros 
para crescer?

4 Análise de Rentabilidade
Você realiza análises de custos, receitas e 
rentabilidade? Você tem indicadores chave de 
performance (KPIs)?



Você realizou uma simulação 
financeira da expansão?

Custos de Franquia
Avalie os custos de abertura de uma 
franquia. Inclua taxas de franquia, 
investimento inicial e custos operacionais.

Receitas Projetadas
Faça uma projeção realista das receitas da 
franquia. Considere o mercado local e a 
demanda por seus produtos ou serviços.

Ponto de Equilíbrio
Calcule o ponto de equilíbrio da franquia. 
Determine o volume de vendas necessário 
para cobrir os custos.

Retorno sobre Investimento
Avalie o tempo de retorno do investimento. 
Defina indicadores chave de performance 
(KPIs) para monitorar o desempenho da 
franquia.



Seu negócio começa a chamar atenção?

Reconhecimento de 
Marca

Seu negócio está sendo 
reconhecido no 
mercado? As pessoas 
estão falando sobre ele? 
Clientes potenciais estão 
procurando por você?

Referências e 
Depoimentos

Clientes satisfeitos estão 
recomendando seu 
negócio? Você está 
recebendo indicações de 
novos clientes?

Presença Online

Seu negócio está 
presente nas redes 
sociais e sites de busca? 
Você tem boas 
avaliações online?

Imprensa e Mídia

Seu negócio está sendo 
destaque na mídia? Você 
está sendo convidado 
para entrevistas ou 
eventos?



Clientes pedem para abrir 
uma unidade?

Demanda Potencial
Clientes expressam interesse em abrir unidades da sua marca? Essa é 
uma forte indicação de que seu modelo de negócio é atrativo e 
desejável.

Franquia Ideal
Clientes solicitando abertura de unidades demonstram confiança na 
sua marca e seu modelo de negócio.

Expansão Natural
O desejo de clientes por mais unidades indica uma demanda natural 
por sua marca, um sinal positivo de crescimento.



Sua marca possui 
reconhecimento?

Clientes Fieles
Clientes recorrentes e satisfeitos são um sinal de reconhecimento. 
Eles indicam confiança e fidelidade à sua marca.

Presença Online
A marca está presente nas redes sociais? Possui avaliações positivas? 
O público a encontra facilmente?

Mídia e Imprensa
Sua marca já foi destaque em matérias ou entrevistas? Essa exposição 
aumenta o reconhecimento e a reputação.

Reconhecimento do Mercado
A marca é vista como referência em seu setor? Os concorrentes a 
consideram como líder?



Você possui processos e sistemas 
padronizados?

Padronização de 
Processos

Defina procedimentos 
claros e detalhados para 
todas as áreas do 
negócio. Isso garante 
consistência e qualidade 
na entrega de produtos 
ou serviços.

Sistemas de Gestão

Implemente sistemas de 
gestão eficientes, como 
ERP, CRM e gestão de 
estoque. Eles auxiliam no 
controle das operações e 
na tomada de decisões.

Treinamento e 
Documentação

Documente os processos 
e forneça treinamento 
adequado aos 
funcionários. Isso 
garante que todos 
estejam familiarizados 
com os procedimentos e 
normas da empresa.



Seu modelo de negócio é escalável?

Capacidade de Crescimento
Seu negócio pode crescer e atender 
a uma demanda maior sem 
comprometer a qualidade? É 
possível expandir as operações sem 
aumentar significativamente os 
custos?

Padronização e Eficiência
Você possui processos padronizados 
que podem ser replicados em outras 
unidades? Seu modelo de negócio é 
eficiente e otimizado para a 
expansão?

Gerenciamento de Recursos
Você consegue gerenciar os 
recursos financeiros e humanos para 
atender ao crescimento do negócio? 
O modelo de negócio suporta a 
expansão sem sobrecarregar os 
recursos?



Você possui equipe 
capacitada para expansão?

1 Talentos Multifacetados
Sua equipe possui habilidades diversificadas para gerenciar as 
diferentes áreas de uma franquia? Eles são versáteis e adaptáveis a 
novos desafios?

2 Experiência em Franquias
Sua equipe tem experiência prévia com o modelo de franquias? Eles 
entendem os processos, as dinâmicas e as responsabilidades 
envolvidas?

3 Compromisso com o Crescimento
Sua equipe está disposta a se dedicar à expansão da empresa? Eles 
compartilham a visão de crescimento e estão prontos para novos 
desafios?

4 Capacidade de Treinamento
Sua equipe está preparada para treinar novos franqueados? Eles 
possuem as habilidades de comunicação e liderança necessárias 
para transmitir o conhecimento da marca?



Você tem recursos financeiros para investir?

Capital Inicial
O modelo de franquias exige 
investimento inicial. Avalie seu 
capital disponível para cobrir as taxas 
de franquia, investimento inicial e 
custos operacionais.

Fontes de Financiamento
Explore opções de financiamento 
para cobrir os custos da expansão. 
Busque bancos, investidores ou 
fundos de investimento.

Plano Financeiro
Crie um plano financeiro detalhado 
para gerenciar os recursos da 
expansão. Inclua projeções de 
receita, custos e retorno sobre o 
investimento.



Você possui uma boa rede de 
relacionamentos?

1 Conexões Estratégicas
Contatos com investidores, 
consultores de franquias, especialistas 
em gestão e outros empreendedores 
podem fornecer suporte e orientação 
para a expansão.

2 Relações com Franqueados 
Potenciais
Um bom relacionamento com 
potenciais franqueados, como 
fornecedores, clientes e parceiros de 
negócios, facilita a criação de uma 
rede de franquias forte e colaborativa.

3 Credibilidade e Confiança
Conexões com líderes de opinião, 
influenciadores e mídia podem ajudar 
a aumentar o reconhecimento da 
marca, atraindo potenciais 
franqueados e investidores.

4 Apoio e Mentoria
Contatos com mentores experientes 
no modelo de franquias podem 
oferecer insights valiosos e suporte 
durante o processo de expansão.



Você está preparado para a expansão?

Adaptação e 
Flexibilidade

Você está pronto para se 
adaptar a novos desafios 
e mercados? A expansão 
exige flexibilidade e 
capacidade de mudança.

Gestão de 
Mudanças

Você possui um plano 
para lidar com as 
mudanças que a 
expansão trará? É 
importante ter uma 
estratégia para gerenciar 
as transições.

Compromisso e 
Dedicação

A expansão exige um 
grande esforço e 
dedicação. Você está 
pronto para se 
comprometer com esse 
processo e enfrentar os 
obstáculos?



Vantagens de expandir por meio de franquias

Crescimento 
Acelerado
A expansão por meio de 
franquias permite um 
crescimento rápido e 
eficiente. Franqueados 
investem em suas próprias 
unidades, acelerando a 
expansão da marca.

Redução de Riscos
Franquias reduzem os 
riscos associados à 
expansão. Franqueados 
assumem parte do 
investimento, 
compartilhando os custos 
e os riscos.

Custos Reduzidos
Franqueados investem em 
suas próprias unidades, 
reduzindo o investimento 
necessário para a 
empresa. Isso diminui os 
custos de expansão.

Foco em Operações
Ao investir em franquias, a 
empresa pode se 
concentrar nas operações 
centrais e no 
desenvolvimento da 
marca, delegando a gestão 
das unidades aos 
franqueados.



Desafios na implementação do 
modelo de franquias

Seleção de Franqueados
Encontrar franqueados qualificados e 
comprometidos com a marca é 
essencial. Um processo de seleção 
rigoroso garante o sucesso da rede.

Gestão de Relações
Manter um relacionamento positivo e 
colaborativo com os franqueados é 
fundamental. A comunicação 
transparente e o suporte constante são 
cruciais.

Controle de Qualidade
Assegurar a qualidade uniforme dos 
produtos e serviços em todas as 
unidades é um desafio. A padronização 
de processos e o treinamento regular 
são importantes.

Gerenciamento Financeiro
A gestão financeira da rede de franquias 
exige atenção especial. É preciso 
monitorar o desempenho das unidades e 
garantir a lucratividade do modelo.
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Quem é João Cânovas?
♦ JOÃO CÂNOVAS é Graduado em Publicidade e Propaganda; Especialista em Marketing pela Fundação Getúlio 
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Lousi FM; Mentor em Universidades Corporativas; tem 17 anos de mercado com experiência acumulada nos bastidores 
do marketing e da expansão de grandes franqueadoras do Brasil, entre elas a maior franqueadora do mundo de Ensino 
Profissionalizante; possui Mais de 35 Redes de Franquias atendidas; Mais de 100 franquias comercializadas; Mais de 
R$3 milhões líquidos em negócios gerados; Prestou Suporte para mais de 1.500 franqueados; Treinou mais de 400 
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♦ NOVA ERA ESTRATÉGIA é uma consultoria de negócios que ensina PMEs a se organizarem para crescer.

♦ FALE COM O JOÃO:

♦ EMAIL: contato@neestrategia.com.br
♦ WHATSAPP: https://wa.me/551732316976
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